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| QUYET DPINH _
Viv sira doi, bo sung quy ché danh gid, xép logi két qua lao djng
cong chire. vién chirc, nguii lao ding

GIAM POC TRUNG TAM CHINH HINH VA PHUC HOI CHUC NANG TP.HCM

Cén cir Luat Can b, cong chirc ngay 13/11/; Luat Vién chire ngay 15/11/2010;

Cin cir Nghj dinh s6 29/2012/ND-CP ngay 12 thing 4 ndm 2012 cia Chinh pha
quy dinh vé tuyén dyng, sir dung va quan Iy vién chic;

Ciin cir Nghj dinh s6 56/2015/NB-CP ngay 09 thang 6 ndm 2015 cia Chinh phu
vé danh gia va phan loai can bd, cong chire, vién chirc; Nghi dinh s6 88/2017/ND-CP
ngdy 27 thang 7 ndm 2017 cia Chinh phi sira déi, bo sung mot s6 didu cua Nehj dinh
s6 56/2015/ND-CP ngay 09 thang 6 nim 2015 cta Chinh pha vé ddnh gia va phan loai
can bg, cong chirc, vién chirc;

Can cir Quyét dinh =6 06/2007/QD-LDTBXH ngay 22 thing 3 ndm 2007 coa Bg
Lao ddng - Thuong binh va X hii vé viéc ban hanh Quy ché phan cap quan Iy vién
chire trong ¢dc don vi sir nghigp thuge bj; _

Xét de nghj cua Trurong phong Phong To chire can b,

QUYET DINH:

Piéu 1. Sira doi, bé sung Quy ché danh gia, xép loai két qua lao déng cong
chire, vién chire, ngurdi lao dong caa Trung tdim Chinh hinh va Phuc héi chirc ning
Tp.HCM.

- B sung Biéu 9 nhur sau:

“Diéu 9: Phan loai CC-VC-NLD sau danh gid

. Loai A+:

Trudmg hgp Trudmg cde bd phin tv 1§ A+ khong vurgt qua ty 1€ binh quan bg phin
minh phuy trach.

Cie thanh vién Hi dong luong ty 1& A+ khéng vugt qua tv 1& binh guin todn
Trung tam.”

Piéu 2. Quyét dinh nay ¢ hiéu lue ké tir ngay ky.

Diéu 3. Pho giam ddc phy tréch: Truong phong Té chire cin bd, Ké todn trudng,
cac don v, ca nhan ¢é lién quan chju trach nhiém thi hanh Quyét dinh nav./.

Neri nmhiin: it
- Nhur Didu 3¢ £ F g
- Luu: VT. TCCB, i [
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BO LAO DONG THUONG BINH VA XA HOI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUNG TAM CHINH HINH VA PHUC HOI Die lip - Ty do - Hanh phie
CHUC NANG TP, HO CHI MINH

T M6 Chi Minh, ngiy  thing  ndm 20.....

QUY CHE
PDANH GIA, XEP LOAI KET QUA LAO PONG CONG CHUC, VIEN CHUC,
NGUOI LAO DONG SUA DOI BO SUNG
(Ban hinh kém theo Quyét dinh so: A0 JOD-CHHCM ngay A /& /360
ctia Gidm déc Trung tém Chink hinh va Phuc hoi Chire ndng thankh pho Ho Chi Minh)

Chwong 1
QUY DINH CHUNG

Di¢u 1. Pham vi, doi tugng ap dung
Quy ché nay quy dinh nguyén tic, ndi dung, tiéu chuin va phuong phiap dénh gia
hing thang déi véi cong chire, vién chire va ngudi lao ding (sau day viet 1t la “CC-VC-
NLE™) dugre tu:,r:zn dung bé nhiém vao céc nga::h thude Trung tdm Chinh hinh va Phyc hdi
Chire niing thanh pho Ho Chi Minh (sau day goi tit 1i “Trung tim").
Diéu 2. Muc dich dinh gia
— Panh gid CC-VC-NLD dé lam rd pham chét dgo dirc, trinh dé, nang lyc va két
qué eéng tic, lam co so xdy dung quy hoach, b tri sir dung, ddo tao boi dudng,
bé nhig¢m, mién nhiém, diéu dong, luan chuyén, khen thuong, ky ludt, nham ning
cao ning lire, két qua eéng tée ctia CC-VC-NLD gép phan ning cao higu qua hoat
dong cua Trung tam.
~ Lam co sé thue hign phan phoi tién luong tang thém.
Ditu 3. Nguyén tic ddnh gia, xép loai
Khi dinh gia CC-VC-NLD phai dim bio cac nguyén tc sa;
1. Tép trung, din cha, khach quan, todn dién, minh bach va cong bing, phan dnh
ding ndng luc va phim chit cia CC-VC-NLD,
. Gén chirc danh, nhim vu véi két qua hodn thanh chire trach nhiém vy duge giao.
3. Lam rd duge wu diém, khuyét diém, mit manh, mat véu vé pham chét dao dirc,
nang lyc, hiéu qua cong tic v kha niing, trién vong phat trién cia CC-VC-NLB.
4. Vige dinh gida CC-VC-NLD duge thue hién hang thang, ndm vao cudi mai thang,
nam.
Piéu 4. Ciin cir ddnh gid
1. Tiéu chuan nghiép vu ngach CC-VC-NLB twong img.
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2. Nghia vy va nhimg viége CC-VC-NLP phai lam vd nhimg vigc CC-VC-NLD

khong duge lam theo quy dinh tai Ludt cong chire. Ludt vién chire, Ludt lao djng
hién hanh va quy ché ciia Trung tam.

3. Két qua hoan thanh cong viée duge giao.
Nhirng vige CC-VC-NLD phai lam:

Khi lam viée phai mic trang phye theo quy dinh cua Trung tim, phai deo thé nhan
VIEN.

Giao tiép phai co thai dé lich su, tn trong.

Nefin neir giao tiep phai rd ring, mach lac, khéng néi tye, néi tieng l6ng, quét nat.
Giao tiép vai bénh nhin phai nha nhin, ng nghe v kién, giai thich, hudng dan ro
rang. cu thé cde quv dinh lién quan giai quyét cong viée.

Giao tiép qua dién thoai phai xumg tén, co quan b phin cong tac, trao dbi ngin
gon, tp trung vio ndi dung cong vige, khang ngit dién thoai ddt ngét.

Chép hanh va sir dung hiéu qua thé gian lam viée theo quy dinh cia Trung tim,
Chip hanh quyét dinh cta cap ¢ thim quyén. phai phoi hop véi cac CC-VC-
NLD khde trong cling hodc khac bg phin co lién quan dé thue hién nhiém vy hiéu
qua.

Khi thie hién nhiém vy phai chip hanh quyét dinh cta cip quéan Iy true tiép.
Trwimg hop c6 quyet dinh cia cap trén cap quan Iy true tiép thi CC-VC-NLP phai
thye hign theo quyét dinh cia cip ¢6 tham quyén cao nhat, dong thoi cé trach
nhiém béo cio cip quan 1y true tiép cia minh vé viée thye hign quyét dinh do.

Khi thyc hién quyét dinh cia cap c6 tham quyén, CC-VC-NLD phat hién quyét
dinh dé trdi phap luit hodic khong phi hop véi thue tién thi phai bdo cdo ngay véi
ngurdi ra quyét dinh. Trong truéme hop vin phai chip hanh quyét dinh thi phai béo
cdo 1én cap én trye tiep cta ngudi ra quyét dinh va khong phai chju trach nhigm
vé hiu qua giy ra do viée thye hién quyét dinh do,

CC-VC-NLD thira hanh chuyén mén, nghiép vu phai t6n trong dia vi cia ngudd
lanh dao, phuc ting va chap hanh nhiém vy duge giao, dong thin phat huy tinh
than tu chi, dam chiu trach nhiém.

Nhirng vige CC-VC-NLD khong dwge lam:

e

Hit thuée l4 khi tiép xie véi bénh nhan.

Sir dung do udng co do cn tai noi lam viée, trir trudmg hop duge su dong ¥ cla
Lanh dao Trung tdm vao cic dip lién hoan, 12 tét, tiép khéch ngoai giao.

Lap ban thir thip hueng, dun néu trong phong lam viée.,

Khong duoce 16 chirc cde hoat dong cuci hoi. ma chay, mimg the, sinh nhdt, tin
oia, thing chire va cac hoat dong khac cua ban than va gia dinh vi mue dich vy loi.
Sir dung thai gian lam vige vao viée riéng, di mudn vé sém, choi game trong gitr
lam viéc.

Thai g hach dich. nhiing nhiéu 2ay kho khin, phién ha khi thue hién nhiém vy,
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~ Khi thye hién nhiém vy khéng duge mao danh dé giai quvet cong viée, khéng
duge mirgn danh Trung tdm dé giai quyét cong viée cia cd nhén.

~ Khéng duge tron wéanh, din dav wich nhiém khi nhiém vu do minh thwe hién gay
ra hdu qua anh hwong hoat dgng cua Trung tdm hodc to chirc khac hodc vi pham
i quyén loi chinh déng, danh dir va nhin phim ciia bénh nhén.

— Khéng duge o ¥ kéo dai thi gian hode tir choi sy phdi hop cia nhimg ngudsi
trong Trung tam, té chire lign quan hodc bénh nhin khi thye hign nhigm vy,

—  Khi duoc giao giai quyét cic yéu ciu ciia té chire, bénh nhin, khéng duoe tir chéi
cac yvéu cau ding phap ludt cia ngudi can duge giai quyét phil hop vaéi chire trach
nhiém vu duge giao.

— Khéng duge lam mat, hr hong hodc lam sai bénh 4n khi duge giao nhigm vu giai
quyeL.

— Khéng duge lam 16 bi mat, ndi dung don thu khiéu nai, 16 cdo elia t6 chirc, ¢4
nhin va bénh nhan.

Piéu 5: Thaim quyén danh gia

|. Trudmg Khoa, Phong, Xwéng va chirc vu tuemg duong dédnh gid cap pho, CC-VC-
NLB chuyén mén nghiép vu do minh true tiép quan 19, sir dung.

2. Giam doc danh gia Pho giam déc, Trwomg Khoa, Phong, Xudng va cdc chire vy

tuong duong.

3. Hoi dong luomg dinh gid Giam déc.

Diéu 6: Trich nhiém va quyén cua CC-VC-NLD khi duge danh gia

. Xdy dymg ké hoach céng tic thing, nim trén co s& nhiém vy duge giao.

2. CC-VC-NLD duge nhin xét, dinh gia phai nghiém tie, trung thire, tr phé binh va
phé binh.

3. CC-VC-NLD ¢b quyén trinh béy ¥ kién, bao luu ¥ kién vé nhimg ni dung khéng
tén thianh trong nhén xét, phin loai ciia ngudi ¢é thim quyén vé ban than, nhimg
phai ::hsflp hanh ket luin cla N co tham quyén va duce thue hién qu:..fén khiéu
nai theo quy dinh cua phap luat.

Churomg 11
NOI DUNG, QUY TRINH PANH GIA
VA PHAN LOAI CC-VC-NLD SAU DANH GIA

Pieu 7: Nii dung, quy trinh dinh giid CC-VC-NLD chuyén min nghiép vy

1. Noi dung danh gia

Viée danh gia CC-VC-NLP phai cin cir vao cac quy dinh tai Diéu 4 quy ché nay va

nhimg néi dung cy thé sau:
1.1.Két qua thire hign chire trach, nhiém vu duge ngudi cd tham qu}'én phan cong cho
umg vi tri cong tac.
~  Khai lugng céng viée hoan thanh va chia hoan thanh
- Chat lirgmg va higu qua cong vige
—  Thuc hién ké hoach va tién dé cong vide




1.2.Pham chit chinh tri, dao dirc, 16i song.
~ Nhin thire ur wong chinh trj va viée chap hanh chinh sach. phip ludt coa Bang vi
Nha nurde.

— Tinh than hoe tip ning cao trinh d6 vé moi mat chinh tr, chuyén mén, ngoai ngir,

~ Tinh than trach nhigm, trung thyre trong céing tac, tinh than va thai do phue vu bénh

nhén.

- Y thire to chire ky ludt, doan két, hop téc, phoi hop trong cong vige.

— Tinh than ty phé binh va phé binh, thai d chéng tidu ey,

2. Quy trinh dinh gia

2.1.CC-VC-NLD viét ban tr nhin xét, dinh gid theo mau quy dinh tai phy luc 1 cia quy
ché nay.

2.2. Trudmg Khoa, Phong, Xuéng true tiép quan 1y sir dyng CC-VC-NLP quy dinh tai
diéu 5 quy ché nay, triéu tip cude hop dé tap thé CC-VC-NLD cing lam viée trong
Khoa, Phong, Xuwéng tham gia nhin xét, gop ¥ di voi ban wr nhin xét, danh gid cia
CC-VC-NLB. Nhimg ¥ kién nhén xét, gop ¥ durge ghi vao bién ban cude hop.

2.3.Ngudri c6 thim quyén danh gia theo quy dinh tai diéu 5 quy ché nay tham khao ¥
kién gop ¥ clia 1dp thé, ban tyr nhin xét dinh gia cia vién chire dé tong hop, danh
gid vé phan loai CC-VC-NLD, Két qua danh gid phai duge théng bao dén timg CC-
VC-NLP va duge téng hop dé bio cdo Hoi dong lwong, Hji déng thi dua Trung
.

Picu 8: Noi dung, quy trinh danh gia doi voi CC-VC lanh dao
1. Nogi dung danh gia
Viée dinh gia CC-VC lanh dao phai cn cif vao cac quy dinh tai diéu 4 quy ché nay
vé nhimg ndi dung cy thé sau:

1.1.Viéc giao nhiém vu hang thing, ndm cho CC-VC-NLD thude quvén quin 1y tnre
tiép va dam bio cée diu kién cin thiét cho CC-VC-NLD hoan thanh t6t nhiém vu
duge giao

1.2. Két qua thure hién chife tréch, nhiém vu duoe giao va ning lye quan ¥, lanh dao.

— Khéi lugng céng viée ctia don vi minh phy trich,

— Chit lugng va hiéu qua cdng viée ctia don vi phu trach

— Ning lre quan ly, ldnh dao don vi phu trach.

~ Cidc giai phap hodc sing kién dé xuit véi eap wén trie tiép vé nhimg vin dé
thuge nhiém vu duge giao.
1.3, Pham cht chinh trj, dao dirc, 16i song
— Nhén thire, tr tuomg chinh trj. quan wigt. cy thé hoa va viée chip hanh chu
trirong, duomg 161, nghj quyét ctia dang, chinh sach. phap ludt ciia Nha nude.

- Tinh thin hoe tip ning cao trinh d6 vé mei mat chinh trj, chuvén mén, nzoai
ngir,

~ Tinh thin trédch nhiém, trung thye trong céng tae, tinh than va théi dé phye vy
bénh nhan.




~ Y thire t) chire ky luat, doan két, hop tc, phéi hop trong céng viée.,
~ Tinh thn ty phé binh va phé binh, thai d6 chéng tiéu cyre.
2, Quy trinh danh gia
2.1.CC-VC lanh dao viet ban tw nhin xét, danh gia theo miu quy dinh tai phu lue 11 ca
quy ché nay.
2.2.Gidm dée triéu tép cude hop Hoi dong luong tham gia nhin xét gop v dbi véi ban
tr nhin xét, danh gid cia CC-VC lnh dao. Nhimg v kién nhan xét, gép ¥ ducc ghi
vito bién ban cudc hop.
2.3.Nguti ¢6 tham quyén danh gid theo quy dinh tai diéu 5 quy ché nay, tham khio v
kién gép ¥ cta tdp the, ban tw nhan xét danh gid ciia CC-VC linh dao dé téng hop,
dénh gia va phan loai CC-VC lanh dao. Két qua dénh gid phai duoc théng bao dén
timg CC-VC lanh dao va dugc tdng hop d¢é bio cdo Hoi dong luong, Hoi déng thi
dua Trung tam.
2.4.Hoi dong lwong dénh gid Giam dée.

iéu 9: Phén loai CC-VC-NLD sau dénh gis

Cén cir két qua dénh gid theo nhung ndi dung tai quy ché nay, vién chirc duge phin
theo 04 loai sau:

1. Loai A" Ll v '

La ngudi hodn thanh xudt siccac.:?éu cau, chi tiéu, nhigm vy duge giao Vé 50 qung,
chit lugng va thixi gian, guetp FaBr v pham chét chinh trj, dao dirc 16i séng, thie hién diy
dii céc nghia vy ctia CC-VC-NLB theo quy dinh, dong théi dat 100 diém.

Truimg hop Trwomg cée by phan ty ¢ A+ khong virgt qua ty 1€ binh quén bd phin
minh phy trach,

Céac thanh vién Hji dong lwong ty 1é A+ khéng vugt qué ty 1& binh quén toan Trung
tam.

Ty 1& A+ t6i da 20% s6 nguoi lam viée toan Trung tam.

2. Loai A:

La nguii hoan thanh céc yéu cau, chi tiéu, nhiém vy dige giao vé sé luong va thiri
gian; ¢ phim chét chinh tri, dgo dirc, 16i séng lanh manh; thire hién ddy di cic nghia vy
ctia CC-VC-NLD theo quy dinh, déng théi dat tir 90 diém tré [én.

3. Loai B:

La ngwréi hodn thanh céc yéu cau, chi tidu, nhiém vu duge giao vé sb lugng, chit
lrgng va théi gian; o6 phim chét chinh tr, dao dire, 161 séng linh manh; thire hién ddy di
cde nghia vy elia CC-VC-NLD theo quy dinh, dong théi dat tir 70 dén dudi 90 diém,

4. Loai C:

La nguini chua hodn thanh céc yéu cdu, chi tiéu, nhiém vy duge giao vé s8 luong, chit
luromg v thir gian hodc co thiéu sét vé phim chit chinh tr, dao dire, 16i song hay chua
thire hién diy dii cac nghia vy ctia CC-VC-NLD theo quy dinh va dat dudi 70 diém,

Chwong 111
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TO CHUC THUC HIEN

Piéu 10: Trach nhiém cia Gidm dbc

Giam déc Trung tim té chirc phé bién, thuc hién va kiém tra viée thye hién quy ché
nay dén timg Khoa, Phong, Xudmg vi toan thé CC-VC-NLE Trung tam.

Diéu 11: Trich nhiém cia tb chire Cong doan Trung tim, Chi doin thanh nién
Trung tim

Té chirc Cong doan Trung tim, Chi doan Thanh nién Trung tam cé trach nhiém phoi
hop véi lanh dgo Trung tim td chirc, phd bién, thue hién va kiém tra viée thyue hién quy ché
nay.

Diéu 12: Trich nhiém cia Trudng Khoa, Phong, Xwing

Trutmg Khoa, Phong, Xuéng thuc hién viéc dénh gid, xép logi CC-VC-NLP theo
diing nguyén the danh gia da duge quy dinh tai didu 3 quy ché nay.

Ned nhin:
Céic Khoa, Phong, Xuomg;
L TCCR.




BANG TU NHAN XET, PANH GIA

Phu lyc 1

CUA CC-VC-NLP CHUYEN MON, NGHIEP VU

THANG .... NAM .......

Ho va tén:
B¢ phin cong tic:

A -y =
TT Néi dung t dénh gid g:&; :I £:::" 3:]'
I | Két qua thye hién chire trich nhi¢m vu duge giao 70 |
1 | Khoi lirgng cong viée hodn thanh 20 | |
2 | Chit lugng va hiéu qua cong viéc 35 _'
3 | Théi gian thye hién ké hoach va tién d6 cong viée | 15
Il | Phiim chit chinh tri, dgo die, 16i song |30
;| Nhan thire tu tuéng chinh tri vé viée chap hinh chinh 66
sach, phap luat cua Pang va Nha nudc.,
5 Tinh than hoc 1dp nang caoc trinh d¢ vé moi mit: chinh trj, 06
chuyén mon, ngoai ngir.
Tinh than trach nhiém, trung thire trong cong tic, tinh than
- o A 06
va thdi d¢ phuc vy bénh nhan.
4 Y thirc o chire ky ludt, doan két, hop tac, phéi hop trong 06
cong viéc.
5 | Tinh than tu phé binh va phé binh, thii dé chong tiéu cye. | 06
Tong cing 100

I11. Tém tit wu, khuyét diém chinh vé vige thyre hién chie trach nhigm vy duge
gino:

IV. Xép loai (A7, A, B, Chcciniinninsimsssssssmsersssressssssesarsss
V. Truwong b phiin nhiin xét, dAnh Sid: ..

Tp.H6 Chi Minh, ngdy .... thang ..... ndm....

TRUONG BO PHAN

NGUOT TU NHAN XET, PANH GIA




Phu lue 11

BANG TU NHAN XET, PANH GIA CUA CC-VC LANH DAO

Ho va tén:
B¢ phin cong tac:

T Noi dung tyr dianh gia

Biém = Diém
toi da | dat

Ghi

cho

Két qua thire hién chire triach, nhiém vy duge giao va

. ning lue quan Iy, linh dao: e
Viéc giao nhiém vu cho CC-VC truc tiép quan Iy vi bao

| | dam diéu kién can thiét cho CC-VC-NLP hoan thanh 10

nhi¢m vy duge giao.

2 | Khoéi lugng edng viée hoan thanh coa don vi. |0

3 | Chat lurgmg va hiéu qua edng viée cia don vi. 20

4 C‘f’tc ,g_ifai phdp va dé xudt véi cap trén trre tiép vé nhimg i0

van dé thude nhiém vy duge giao.

5 | Nang lye quan |y lanh dao. 20
' 11 | Phiim chit chinh tri, dao dirc, 16i sdng: 30
| MNhan thire e twémg chinh tri, quéan triét, cu thé hia va

I | chip hanh chii truong dudmg 16i, Nghj quyét cua Dang, 06

chinh sach phép luat cua Nha nudc, !

5 Tinh thiin hoe tap nang cao trinh d¢ chuyen maon vé moi 06

mit: chinh tri, chuyén mon, ngoai ngtr.

3 Tinh than trdch nhiém, trung thue trong cdng tie, tinh thin o

va thai dg phye vy bénh nhin, '

2 Y thire to chire ky ludt, doan két, hop téc, phoi hgp trong ~

| cong viée.

5 | Tinh than tr phé binh va phé binh, théi d6 chéng tiéu cye. | 06

 Tang efng 100

I1. Tém tit wru, khuyét diém chinh vé viée thue hién chire trich nhiém vu duge

Tino:
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TV Xk o A e B 0 i B e T s

Tp.H6 Chi Minh, ngay ....thang ... nfim. ...

GIAM DOC/ HO1 BONG LUONG
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